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M01 막혔을 때 쓰는 문장
질문을 못 알아들었거나 생각할 시간이 필요할 때 대화를 살리는 문장. 다시 말해달라고 하기, 질문 뜻

확인하기, 잠시 생각하겠다고 말하기, 답을 정정하기.

7문장

01 Sorry, could you rephrase that?

죄송한데, 다시 풀어서 말씀해 주시겠어요?

다시 풀어서 말해달라고

02 Did you mean the launch date or the campaign start?

출시 날짜를 말씀하신 건가요, 아니면 캠페인 시작일인가요?

질문 의도 확인

03 Let me think for a moment.

잠시 생각할게요.

잠깐 생각

04 No, I meant traffic, not total sales.

아니요, 제가 말한 건 트래픽이지 총매출이 아니었어요.

오해 바로잡기 (아니요로 시작)

05 Can I give you a specific example?

구체적인 예를 들어도 될까요?

예시로 설명

06 So, to sum up, I led the project, and sales rose 20%.

그래서 요약하면, 제가 프로젝트를 이끌었고, 매출이 20% 올랐습니다.

답변 마무리

07 I'll turn off my camera if that helps with the connection.

연결에 도움이 된다면 카메라를 끄겠습니다.

연결 문제 시 제안



M02 1분 자기소개
현재 역할, 핵심 경력, 강점을 한 호흡으로 소개한다. 왜 이 자리에 왔는지로 마무리한다.

5문장

01 I lead marketing for our Korea office, with seven years of experience.

저는 한국 지사 마케팅을 이끌고 있고, 경력은 7년입니다.

역할과 경력 소개

02 My strength is turning data into clear marketing plans.

제 강점은 데이터를 명확한 마케팅 계획으로 바꾸는 것입니다.

강점 한 줄

03 In my last role, I grew online sales by 25% in one year.

지난 직장에서 온라인 매출을 1년 만에 25% 늘렸습니다.

성과 수치

04 We run campaigns every month, and I review the results.

저희는 매달 캠페인을 운영하고, 저는 결과를 검토합니다.

업무 주기와 내 역할

05 I enjoy working with colleagues from diverse cultural backgrounds.

저는 다양한 문화적 배경을 가진 동료들과 협업하는 것을 즐깁니다.

문화적 다양성 협업 즐거움



M03 경력과 현재 업무 설명
지금 회사에서 맡은 일과 책임 범위를 설명한다. 팀 규모와 본인 역할을 말한다.

6문장

01 I handle our digital campaigns in Korea, from planning to reporting.

저는 한국에서 디지털 캠페인을 기획부터 보고까지 담당합니다.

내 역할 범위 한 문장으로

02 My team has four people, and I report to the regional lead.

제 팀은 4명이고, 저는 지역 총괄에게 보고합니다.

팀 규모와 보고 라인

03 Budget is tight, so we focus on organic channels.

예산이 빠듯해서, 오가닉 채널에 집중합니다.

예산 문제와 대응책을 한 문장으로

04 I suggest we test the new channel for one quarter.

새 채널을 한 분기 동안 테스트하자고 제안합니다.

변화 제안할 때

05 I see your point, but our data shows a different trend.

말씀하신 점은 알겠는데, 저희 데이터는 다른 추세를 보여줍니다.

정중하게 반박하기

06 Before we move on, let me add one more point.

다음으로 넘어가기 전에, 한 가지만 더 말씀드릴게요.

시간 벌며 추가 설명



M04 프로젝트 성과 말하기
대표 프로젝트를 상황-행동-결과 순서로 말한다. 성과를 수치·기간·비율과 함께 전한다.

8문장

01 Let me walk you through one project from start to finish.

한 프로젝트를 처음부터 끝까지 설명드릴게요.

프로젝트 설명 시작할 때

02 At the time, our sales had been flat for two quarters.

그때, 우리 매출이 두 분기 동안 정체돼 있었어요.

상황 설명 시작

03 So I redesigned the campaign and focused on existing customers.

그래서 저는 캠페인을 재설계하고 기존 고객에게 집중했어요.

행동 설명

04 The campaign reached 1.2 million people.

그 캠페인은 120만 명에게 도달했어요.

성과 수치 말하기

05 That project took about four months from planning to launch.

그 프로젝트는 기획부터 출시까지 약 4개월 걸렸어요.

기간 말하기

06 Compared with the previous year, our cost per order dropped 20 percent.

전년 대비 주문당 비용이 20퍼센트 줄었어요.

전년 대비 비교

07 The main metric I tracked each week was the conversion rate.

제가 매주 추적한 핵심 지표는 전환율이었어요.

핵심 지표 설명

08 To be honest, one part of the plan did not work well.

솔직히 말하면, 계획 중 일부는 잘 안 됐어요.

실패 인정할 때



M05 강점과 약점
강점을 사례와 함께 말하고, 약점은 보완 노력과 함께 말한다. 과장 없이 구체적으로.

5문장

01 I quickly put together a turnaround plan, and sales rebounded within two months.

저는 빠르게 실적 개선 계획을 세웠고, 매출은 두 달 만에 회복했습니다.

행동과 결과를 연결할 때

02 One weakness is that I sometimes overprepare for meetings.

한 가지 약점은 제가 가끔 회의를 과하게 준비한다는 것입니다.

약점 시작, '과하게 준비'로

03 So I now practice pausing after each key point.

그래서 저는 이제 각 핵심 포인트 뒤에 잠시 멈추는 연습을 합니다.

약점 보완 노력

04 This helps me speak more clearly and calmly.

이렇게 하면 더 명확하고 침착하게 말할 수 있습니다.

보완 노력의 결과

05 To be honest, I am still improving this area.

솔직히 말하면, 저는 아직 이 부분을 개선 중입니다.

약점 마무리하며 솔직함 보이기



M06 이직 사유와 지원 동기
현 회사를 떠나는 이유를 긍정적으로 말하고, 이 회사·이 직무여야 하는 이유를 말한다.

6문장

01 I am drawn to building campaigns for a global audience.

저는 글로벌 고객층을 대상으로 캠페인을 만드는 일에 끌립니다.

지원 동기: 구체적 매력 포인트

02 This role fits my strengths better than my current job.

이 직무는 현재 직무보다 제 강점에 더 잘 맞습니다.

직무 적합성 강조

03 That is why I applied for this position.

그래서 제가 이 직무에 지원했습니다.

이직 사유·지원 동기 마무리

04 I'd like to highlight two aspects of my marketing experience.

제 마케팅 경력에서 두 가지 측면을 강조해서 말씀드리고 싶습니다.

본론 전환

05 I want a role where I can own the full strategy.

저는 전체 전략을 직접 맡을 수 있는 역할을 원합니다.

전략을 주도하는 역할을 원함

06 I want to work where my decisions directly affect the business.

저는 제 결정이 비즈니스에 직접 영향을 주는 곳에서 일하고 싶습니다.

의사결정의 영향력



M07 실패와 배운 점
잘 안 됐던 경험을 솔직하게 말하고, 무엇을 배웠고 그 뒤 어떻게 달라졌는지 말한다.

6문장

01 The main reason was that we launched the campaign too early.

주된 이유는 우리가 캠페인을 너무 일찍 론칭했기 때문이에요.

실패 원인 한 문장으로

02 I reviewed the data and clearly identified the problem.

데이터를 검토했고 문제를 명확히 파악했어요.

문제를 분석했다는 걸 보여줄 때

03 So I changed our approach and tested it with a smaller group.

그래서 접근 방식을 바꾸고 더 작은 그룹을 대상으로 테스트했어요.

실패 후 바꾼 방법을 말할 때

04 After that, our next campaign performed much better.

그 후에, 다음 캠페인은 훨씬 더 좋은 성과를 냈어요.

개선된 결과를 말할 때

05 Now I always test on a small scale before a full launch.

이제 저는 항상 전체 출시 전에 소규모로 테스트합니다.

배운 점을 현재 습관으로 말할 때

06 This experience taught me to validate assumptions early.

이 경험은 저에게 가정을 일찍 검증하는 법을 가르쳐줬어요.

배운 점을 한 문장으로 정리할 때



M08 갈등과 협업 경험
의견이 부딪혔던 상황과 조율 과정을 말한다. 어려운 동료·이해관계자와 일한 경험을 답한다.

5문장

01 We had a disagreement about the budget split.

예산 배분에 대해 의견이 갈렸습니다.

갈등 상황 시작할 때

02 I suggested we test both ideas for one month.

두 가지 아이디어를 한 달간 테스트하자고 제안했습니다.

해결책 제안

03 We agreed to proceed with my plan, with one modification.

우리는 한 가지 수정을 조건으로 제 계획대로 진행하기로 합의했습니다.

타협점 도달

04 In the end, the project achieved 110% of its target.

결국 프로젝트는 목표의 110%를 달성했습니다.

구체적 성과 수치로 마무리

05 This taught me to find common ground first.

이 경험으로 공통분모를 먼저 찾는 법을 배웠습니다.

배운 점 정리



M09 리더십과 주도 경험
주도적으로 이끌었던 일을 말한다. 후배를 도운 경험, 설득해서 방향을 바꾼 경험을 답한다.

11문장

01 I saw a junior colleague struggling with the report, so I offered to help.

후배 직원이 보고서 작성에 어려움을 겪는 걸 보고 제가 돕겠다고 나섰습니다.

후배 도움 시작

02 I convinced the team to change the plan.

제가 팀을 설득해서 계획을 바꿨습니다.

설득 성공

03 The data showed a different result than we expected.

데이터가 예상과 다른 결과를 보여줬습니다.

데이터 근거

04 I found a gap in our process, so I proposed a new workflow.

저는 우리 프로세스에서 빈틈을 발견해서 새로운 워크플로우를 제안했습니다.

문제 발견과 제안을 한 문장으로

05 The team hesitated, so I showed the data first.

팀이 망설여서 저는 데이터를 먼저 보여드렸습니다.

데이터로 설득 시작

06 I led a meeting to set our quarterly goals, and we aligned on priorities.

분기 목표를 정하는 회의를 내가 이끌었고, 우리는 우선순위를 맞췄어요.

회의 주도해 목표 설정

07 I set a clear deadline, and the team finished the project ahead of schedule.

명확한 마감일을 정했고, 팀은 프로젝트를 예정보다 일찍 끝냈어요.

일정 관리 주도

08 I took responsibility for the mistake, and I fixed it fast.

실수에 대한 책임을 내가 졌고, 빨리 고쳤어요.

실패 경험에서 책임감

09 I encouraged the quiet team members to speak up.

말수가 적은 팀원들이 의견을 내도록 독려했어요.

팀 내 포용적 리더십

10 I led the review session, and we identified three key takeaways.

제가 회고 세션을 이끌었고, 핵심 시사점 세 가지를 도출했습니다.

프로젝트 후 회고 주도

11 I assigned tasks based on each member's strengths, and the project went well.

각 팀원의 강점에 따라 업무를 배분했고, 프로젝트가 잘 진행됐어요.

팀원 강점 활용한 업무 분배



M10 직무 지식 질문 대응
직무 관련 지식·트렌드 질문에 답한다. 모르는 부분은 솔직히 인정하고 접근 방식을 말한다.

7문장

01 I monitor market trends monthly and apply the insights to our planning.

저는 매달 시장 동향을 살펴보고, 그 인사이트를 기획에 적용합니다.

트렌드 질문에 답할 때

02 I read the industry reports, but I also test things myself.

업계 보고서를 읽지만, 저는 직접 테스트도 합니다.

지식을 어떻게 얻는지 물을 때

03 In my experience, this method is more effective in our market.

제 경험상, 이 방법이 우리 시장에서 더 효과적입니다.

의견을 근거와 함께 말할 때

04 I am not sure, but I can check and update you.

확실하진 않지만, 확인해서 다시 말씀드릴 수 있습니다.

답을 유보할 때

05 In that situation, I would start with the data.

그런 상황에서는 데이터부터 시작하겠습니다.

가상 시나리오 답변 시작

06 Could you tell me about your team's current challenges?

팀의 현재 과제에 대해 말씀해 주시겠어요?

면접관에게 역질문할 때

07 I understand your concern, and here is why I fit this role.

우려하시는 점을 이해합니다. 제가 이 역할에 적합한 이유는 이렇습니다.

우려 인정 후 적합성 설명



M11 꼬리 질문 받아치기
답변에 이어지는 구체화 요청에 대응한다. 예를 들어달라, 숫자로 말해달라, 본인 기여가 뭐냐는 질문에

답한다.

5문장

01 My part was leading the campaign and checking the data.

제 역할은 캠페인을 이끌고 데이터를 확인하는 것이었어요.

본인 기여가 뭐냐는 질문에

02 The conversion rate improved, so we used the same approach for the next campaign.

전환율이 개선되었기 때문에 다음 캠페인에도 같은 방식을 사용했어요.

결과를 이유로 결정을 설명할 때

03 I can break that down into three parts.

그 부분을 세 가지로 나눠서 설명할 수 있어요.

답변이 길어질 때 구조를 잡으려고

04 I want to be clear, so let me restate that.

명확하게 하기 위해 다시 말씀드릴게요.

답변이 헷갈렸을 때 다시 정리

05 Would you like me to go into more detail on that example?

그 예시를 좀 더 자세히 설명드릴까요?

예시 더 설명할지 물어보기



M12 일하는 방식 질문
원격과 협업 도구, 피드백을 주고받는 방식, 우선순위를 정하는 방식 등 일하는 스타일 질문에 답한다.

3문장

01 Each morning, I prioritize tasks based on campaign performance.

매일 아침, 저는 캠페인 성과에 따라 작업의 우선순위를 정해요.

우선순위 정하는 방법 말할 때

02 For feedback, I prefer a quick chat after each milestone.

피드백은 각 단계가 끝난 후에 짧게 대화하는 걸 선호해요.

피드백 주고받는 방식 설명할 때

03 When a conflict arises, I listen first and then share my view.

갈등이 생기면, 저는 먼저 듣고 그다음에 제 의견을 말해요.

갈등 상황 대처법 말할 때



M13 역질문
팀 구성, 성공 기준, 온보딩, 회사 문화에 대해 준비된 질문을 던진다. 답변에 짧게 반응한다.

7문장

01 Could you tell me about the team structure?

팀 구조에 대해 말씀해 주시겠어요?

면접 끝나기 전에 팀 구조 물어볼 때

02 What are the key goals for the first six months?

첫 6개월 동안의 주요 목표는 무엇인가요?

성공 기준 물어볼 때

03 How does the onboarding process usually work for new hires?

새로 입사한 사람들의 온보딩 과정은 보통 어떻게 진행되나요?

온보딩 궁금할 때

04 That sounds like my current marketing team, so I could adapt fast.

그건 제 현재 마케팅 팀과 비슷해서, 빠르게 적응할 수 있을 것 같습니다.

면접관 답변에 공감하며 적응력을 어필할 때

05 What does a typical day look like for this role?

이 직무의 하루 일과는 보통 어떻게 되나요?

역할의 일상 업무를 물어볼 때

06 How does the team measure success for new projects?

팀은 새 프로젝트의 성공을 어떻게 측정하나요?

성과 지표를 물을 때

07 How would you describe the team culture here?

이 팀의 문화를 어떻게 설명하시겠어요?

팀 문화를 물을 때



M14 연봉과 처우 논의
희망 연봉을 범위로 말하고, 입사 가능 시기를 답한다. 협의 여지를 정중하게 남긴다.

7문장

01 Could you share the salary range for this position?

이 직책의 연봉 범위를 알려주실 수 있나요?

상대방 범위 물어보기

02 If the offer is right, I am ready to join within a month.

오퍼가 적절하다면, 한 달 안에 합류할 준비가 되어 있습니다.

조건부 의사 표현

03 Based on my research, I expect 80 to 90 million won.

제 조사에 따르면, 희망 연봉은 8천만 원에서 9천만 원 정도입니다.

희망 연봉 범위를 조사 근거와 함께 말하기

04 I'm flexible on salary, but I'd like to review the full benefits package.

연봉은 유연하게 협의할 수 있지만, 전체 복리후생 패키지를 검토하고 싶습니다.

협상 여지 남기기

05 What does the relocation support cover?

이사 지원에는 무엇이 포함되나요?

이사 지원 범위 묻기

06 I would like to review the offer in writing before I decide.

결정하기 전에 오퍼를 서면으로 검토하고 싶습니다.

서면 검토 요청

07 Could you confirm the deadline and the format for the assignment?

과제의 마감일과 형식을 확인해 주시겠어요?

마감일과 형식을 함께 물을 때



M15 화상 면접 트러블 대응
소리가 끊기거나 화면이 멈췄을 때 상황을 알리고 양해를 구한다. 재접속하겠다고 말한다.

5문장

01 I want a role where I can use my data skills more.

제 데이터 스킬을 더 많이 쓸 수 있는 역할을 원해요.

이직 사유: 성장 갈망

02 I hope to build my career here, where marketing meets technology.

마케팅과 기술이 만나는 이곳에서 커리어를 쌓고 싶어요.

장기적 포부

03 I will reconnect in a moment.

잠시 후 다시 연결하겠습니다.

재접속 의사 밝히기

04 Did you catch the last part of my answer?

제 답변 마지막 부분 들으셨어요?

상대가 들었는지 확인

05 I think the connection is unstable on my side.

제 쪽 인터넷 연결이 불안정한 것 같아요.

연결 문제 진단



M16 마무리 인사와 후속
면접을 마치며 감사 인사를 하고, 다음 절차와 연락 시기를 확인한다. 후속 이메일 감사 표현.

7문장

01 Could you tell me the next steps and the timeline?

다음 절차와 일정을 알려주시겠어요?

다음 단계와 일정 물어보기

02 May I have your email to send a thank-you note?

감사 메일을 보내려고 이메일 주소를 알 수 있을까요?

감사 메일 보낼 이메일 물어보기

03 I can send you a sample of my campaign report.

제 캠페인 보고서 샘플을 보내드릴 수 있습니다.

후속 자료 약속할 때

04 Thank you for discussing our campaign strategies today.

오늘 우리 캠페인 전략에 대해 논의해 주셔서 감사합니다.

면접에서 논의한 내용을 언급하며 감사 인사

05 Please feel free to interrupt me if you have a question.

질문이 있으시면 언제든 끼어드셔도 됩니다.

꼬리 질문 허용

06 Sure, I'll start with a brief summary of my career.

네, 제 경력을 간단히 요약해서 시작하겠습니다.

면접관이 시작하라고 할 때

07 Could you repeat the question, please?

질문을 다시 말씀해 주시겠어요?

꼬리 질문을 놓쳤을 때


